








Pasajeros con origen o destino

internacional
Segun afo

Transporte aéreo de Pasajeros

Transporte aéreo internacional

El dinamismo alcanzado por el mercado aéreo nacional y la capacidad de sus aerolineas, presenta
una relacion de un viaje en avion por cada habitante, como resultado de diferentes modelos
de negocios y la irrupcion de nuevos mecanismos de pago de pasajes, entre otros factores.

258 7,0 millones

2528 6,8 millones

20558 5,9 millones

Transporte aéreo de Carga

En el afo 2013, fueron transportadas 28.461 Durante 2013 fueron transportadas 270.787
toneladas dentro del territorio nacional. toneladas con origen o destino internacional.

Participacion de mercado

Segun tonelaje

Participaciéon de mercado principales empresas

51,1%

| Fuentes: CAPA, El Mercurio, La Tercera, JAC, desdescl.com, 2013 |

Trafico Internacional

Participacion de mercado
Segun tonelaje

LAN Airlines 37,7%

LAN Cargo 18,5%

Atlas Air Inc. 13,3%

Martinair Holland 5,2%

Centurion Air Cargo 237
Delta Airlines 4,5%

LAN Express 53,8%
LAN Airlines 39,3%
Sky Airline 3,8%
West Air Sweden 1,4%
Pal Airlines 1,1%
Aerolineas Damojh | 0,5%

| Fuente: JAC |

American Airlines 3,7%
Iberia 2,8%
Air Canada 2,4%
Avianca 2,4%
Otros
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Aeropuertos

Transporte Aéreo

La Direccion General de Aeronautica Civil (DGAC) dirige y administra los aerodromos publicos
y helipuertos, ademas de los servicios de ayuda y proteccién de la navegacion aérea. Tiene una
dotacion de 3.408 personas, y gestiona un espacio aéreo de aproximadamente 32 millones

de km2.

Composicion de la Red Nacional
(total 344 aeropuertos)

305

Red de Pequeiios Aerodromos (publicos
y privados): realizan operaciones de
transporte de pasajeros y carga a pequena
escala. Los publicos ademas, cumplen
labores de conectividad y soberania
en lugares apartados.

16

Red Primaria: atiende vuelos internacionales,
aviones con mas de 20 asientos y mantiene
una operacion anual regular de aviacién
comercial doméstica.

12
Red Secundaria: mantiene una operacion
anual no regular de aviacion comercial.

11

Red de Aerodromos Militares.

| Fuente: DAP, 2014 |

Los helipuertos son 134 en todo el pais,

incluyendo los territorios insulares.
| Fuente: DGAC, 2012 |

Principales aeropuertos y aerédromos
Red primaria

Aeropuerto Chacalluta

Aeropuerto Diego Aracena

Aeropuerto Cerro Moreno

Aerédromo El Loa

Aerddromo Desierto de Atacama

Aerodromo La Florida

Aeropuerto Mataveri

Aerodromo Carriel Sur

Aerédromo Maquehue

Aerddromo Pichoy

Aerédromo Canal Bajo Carlos Hott Siebert

Aeropuerto El Tepual

Aerédromo Mocopulli

Aerédromo Balmaceda

Aeropuerto Presidente Carlos Ibafiez del Campo

Aeropuerto Arturo Merino Benitez

.
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Transporte Maritimo

1 fiordos, glaciares y montanas".
" | Fuente: Lonely Planet |

1 Viajar por Chile de punta a punta es un juego de nifios. Con una procesion constante de vuelos
1 ¥ buses conectando las ciudades. Al sur de Puerto Montt, el pais se vuelve un laberinto de
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La flota de la marina mercante nacional agrupa a los navios usados para el comercio

y turismo, esta conformada por 184 naves.

Tipos principales

Buque de carga general N 45,1%

Barcaza [
Transbordador [ ]
Petrolero [ |

| Fuentes: Directemar, MTT, 2012 |

Transporte maritimo de pasajeros
Existen dos tipos:

El primer tipo, o también llamado fluvial,
se realiza sobre mares y aguas costeras
entre puntos del territorio nacional. Incluye
botes de excursidon, botes de turismo o
cruceros, transbordadores, entre otros.

192 empresas participan en este segmento,

cuya facturacién asciende a
UF 30.103.633, con 3.708 trabajadores
incorporados.

El segundo tipo, o por vias de navegacion
interiores, se realiza en rios, canales, lagos,
incluso dentro de bahias y puertos.

109 empresas estan activas en este rubro,
emplean a 952 trabajadores, y facturan
UF 464.292.

| Fuentes: SlI, 2012 |

17,3%
11,4%
8,6%

Transporte maritimo de carga

Tonelaje movilizado total*
110 millones toneladas

Segun via de transporte

93,8%
Maritima

0,2% Otras
0,8% Aérea

5,1% Carretera

*Modalidad Comercio Exterior
importaciones y exportaciones)

(incluye

| Fuente: Camara Maritima y Portuaria de Chile,
2012 |
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La Asociacién Nacional de Armadores, es una entidad gremial que representa a las principales
empresas navieras del pais. Cada naviera es propietaria de uno o mas buques para su
explotacidn, y puede ser persona natural o juridica. La integran:

Compaiiia Chilena de Navegacion
Interoceanica

Compaiia Sudamericana de Vapores
Empresa Maritima

Naviera Chilena del Pacifico Durante_|.2012,

: se movilizaron
Naviera ULTRANAV 98.815.902 toneladas
Remolcadores ULTRATUG metricas de carga

- de comercio exterior
Sociedad Nacional Maritima a través del total
de puertos.

Sudamericana Agencias
Aéreas y Maritimas

ARMASUR

| Fuentes: anave.es, armadores-chile.cl |

Puertos
Los puertos nacionales se clasifican en tres tipos:
4 . Y ( L , . N
1. Gestionados por 2. De servicio publico
empresas estatales con gestion privada
Son considerados Movilizaron 29,9% de Movilizaron de
como los principales la carga total. la carga total.

del pais y movilizaron
39,4% de la carga

total.
\ Yy \ y

| Fuente: Camara Maritima y Portuaria de Chile, 2012 |

Durante 2013, destacé la carga movilizada en el puerto de
Talcahuano (33,1%), San Antonio (29,8%) y Valparaiso (17,5%).

| Fuentes: maritimoportuario.cl, Camara Maritima y Portuaria de Chile |
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Logistica

Coordina y planifica diferentes actividades con el objeto de que el producto llegue a su usuario
final en tiempo y forma adecuada, a menor costo y mayor efectividad. La logistica posibilita que
las empresas puedan satisfacer de mejor manera la demanda existente, detras de la cual existe
un complejo proceso de produccion y distribucion.

Indice de Desempeiio Logistico 2014

Este ranking elaborado por el Banco Mundial, realiz6 una clasificacion de 160 paises, en una
serie de dimensiones del comercio, tales como: eficiencia del proceso de despacho y aduana; la
calidad de la infraestructura de comercio y transporte; la facilidad de acordar embarques a
precios competitivos; la calidad de los servicios logisticos; la capacidad de rastrear los envios,
y la frecuencia con la cual los embarques llegan al consignatario a tiempo.

Chile, 2012 |

1
1 | Alemania : Costo logistico 1
2 | Paises Bajos 1 Se refiere al porcentaje del valor del |
3 Bélaica ! producto, que ocupa el mecanismo que 1
9 Chile se posiciona : existe detras de su almacenaje y distribucion. 1
1 Irlande'l como el pais con [ — ;
25 | Malasia mejor logistica de [l .
30 | Turquia Latinoamérica, : Pert 32,0% 1
31 | Polonia aunquetbalo tres [, Argentina | 27,0% !
32| Rep.Checa | [NRSoewipal ! Brasil___ | 26,0% |
34 [ Sudafrica cuando se ubico [ Colombia | 23,0% :
42 Chile en el lugar 39. : México 20,0% 1
50 | México . :
60 | Argentina : EE.UU. 9,5% I
65 Brasil I Singapur | 8,5% :
71 Peru : 5 o - i 1
_ : : 0s paises de Latinoamérica y el Caribe 1
:EIFl\l/lepgﬁfibBégfrgtgﬂguigdIazlb%?G Chile, | tienen costos logisticos que superan !
’ T 1 ampliamente el promedio de los paises !
. OCDE (9%). :

1
1 | Fuente: Camara Maritima y Portuaria de :

1
)
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Industria del servicio Courier

La Mensajeria Internacional nacié a fines de los setenta, atendiendo las necesidades de ciertas
industrias, como la financiera, bancaria o petrolera, que necesitaban contar con rapidez
y certeza en la entrega de ciertos documentos o0 mercancias urgentes.

Los envios de este servicio se acomodan en bolsas de material ligero y resistente, con los
colores distintivos de cada empresa, llamadas valijas de Courier. También incorporan servicios
complementarios al transporte aéreo, como recojo a domicilio, transporte al terminal,
tramitacion aduanera y embarque.

Composicion de la industria

*Asociacion Gremial de Transporte Expreso de Chile (17 empresas) Otras

*Total mercancias enviadas 11.362.634 kilos
(83% importaciones y 16,9% exportaciones)

Participacion de mercado segun tonelaje

DHL 49,0%
FDX 20,9%
TNT 11,3%
UPS 10,6%
Otros 7,9%

| Fuentes: expreso.us, ATREX Chile, 2013 |

Almacenaje industrial
Dos fuertes tendencias se han ido desarrollando en la industria del almacenaje:

1. La tercerizacion

La contratacion de bodegas externas ha favorecido que empresas puedan instalarse o crecer sin
tener que invertir en la construccion de su propia planta,. En Santiago, estos recintos poseen mas
de 2 millones de metros? y crecen cada afo de 200 a 300 mil metros? adicionales. Estos espacios
suelen tener tasas de vacancia de aproximadamente un 1%.

2. La integracion de logistica y tecnologia:

Los almacenes no sélo guardan productos, sino que buscan moverlos y darles una rotacién
constante, manteniendo los niveles de inventario al minimo. Para ello utilizan software de gestién
y tecnologias de ultima generacion. La practica frecuente del e-commerce, modelo en el cual las
empresas venden desde las mismas bodegas, ha requerido que éstas tengan estructuras
flexibles.

| Fuentes: Revista Negocios Globales, EI Mercurio, 2013 |
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Ascensores

Existen aproximadamente 30.000 ascensores a nivel nacional, de los cuales 60% son de uso
residencial y 40% de uso comercial.

Se estima que entre 2005 y 2010, el rubro ha movilizado US$ 4.500 millones.

Se realizan mas de 250 millones de viajes mensuales en el pais, en este tipo de transporte.

Se instalan 1.400 equipos nuevos cada afio, especialmente en las ciudades de Santiago,
Valparaiso, Vifia, Antofagasta, Concepcién e Iquique, siendo las empresas constructoras

los mayores compradores.

40% de los ascensores son de alto trafico, es decir, corresponden a edificios publicos, hospitales,
clinicas, edificios corporativos, etc., los que pueden llegar a hacer 1.800 viajes en un solo dia.

Participacion de mercado

OTIS 30% :

Schindler | 24%
Thyssen | 20% Unidades | Valor en US$

Otras 26% 59.917 53.760.912

| Fuentes: RGX 2010, CGAI, cooperativa.cl, | Fuente: aduana.cl, 2013 |

2014 |

La Ley 20.296 de 2008 establece disposiciones para la instalacién, mantencion e inspeccién
periddica de los ascensores y hace mas estricto el proceso de certificacion.

Debido a la falta de registros actualizados, en 2014, el Ministerio de Vivienda esta desarrollando
un sitio virtual que publicara el estado de los equipos existentes, historia de fallas, proveedores
y denuncias, para mantener informada a la comunidad.

Tasa de mortalidad = 1,5 personas por afo

| Fuentes: MINVU, Diario Oficial, CGAI, cooperativa.cl |

Ascensores de Valparaiso

Los ascensores y funiculares de los 45 cerros porterios, conforman un sistema de transporte
vigente, que lo han hecho peculiarmente atractivo como patrimonio industrial Unico en el mundo.
El primero en construirse fue el elevador del cerro Concepcion en el afio 1883.

En 2014, de los 18 ascensores vigentes, existen 7 que estan operativos.

| Fuentes: ascensoresvalparaiso.org, valparaisocb.com, Mercurio de Valparaiso |
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