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La era tecnoldgica en el siglo XXI se ha incorporado de manera transversal
a la sociedad y a la economia, impulsando no sélo la transferencia de
datos e informacion, sino también el desarrollo del comercio, la banca, la
industria, la educacién, la medicina y las ciencias, modificando en forma
radical el actuar de individuos, empresas y gobiernos, y transformando
mercados.

igital

La tecnologia ha contribuido a abrir nuevos caminos, plantear nuevos
problemas y dar nuevas respuestas, acelerando aun mas el mismo
proceso de progreso técnico. El concepto "Ecosistema Digital", que solo
ha emergido en los Ultimos 15 o 20 afos, tiene el importante efecto de
impulsar el desarrollo de los paises, y esta conformado por:

Economia D

Infraestructura de
telecomunicaciones Actividades ()
economicas y :

Industria de sociales desanoliadas
Tecnologias de 3 través de internet @ @ @
IS (Ej.: comercio - T e
Comunicacion electrénico, contenidos .. i
(software y digitales y medios de :

hardware) informacion)

Se estima que un crecimiento de 20% en la inversién en tecnologias de
la informacidn podria elevar en un punto porcentual el crecimiento del PIB
mundial.
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| Fuentes: Indice de Conectividad Global, CCS, 2016 |
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Economia Digital en Chile

Ano 2015
MMUS$ 39.485 : Estructura ;

. .
(11% de crecimiento con 14,5%

respecto al afo previo) Infraestruetura

software y servicios

ooooooooooooooooooooooooooooo

64,5%
Comercio
Electronico

20,9%

Telecomunicaciones

| Fuente: CCS, 2016 |



Indice de Conectividad Global 2015

Este ranking analiza el estado de 50 paises en términos de transformacion
digital econémica, considerando variables como infraestructura, demanda de
servicio, servicios en la nube, banda ancha, entre otras.

Posicién Pais Gasto en TIC Fuerza de trabajo
como % del PIB  que se desempefia en TIC

1 EE.UU. 5,9% 3,8%

9 Japon 5,6% 2,5%
11 Alemania 4,2% 2,1%
16 Canada 6,1% 2,9%
17 Espana 3,4% 1,0%
20 Chile 3,5% 0,9%
21 Rep. Checa 3,0% 1,6%
26 Brasil 5,2% 0,8%
32 México 2,8% 0,8%
37 Colombia 3,0% 0,4%
39 Argentina 2,5% 0,8%

| Fuente: GCI, 2015 |

Chile tuvo un crecimiento sostenido de la digitalizacién entre los
afos 2009 a 2011, anticipdndose a la mayoria de sus pares en

Latinoamérica. Estos son algunos resultados econémicos:

2011 2012 2013
Incremento del PIB 0,67% | 0,29% | 0,27%
En millones US$ 1.693 791 782
Empleos creados por ano 4.460 2.210 1.960

Incremento del PIB en la regién

2013 Participacion de
Colombia comercio electrénico
Uruguay En el retail, segun pais
e e -
Bolivia Mexico i 2.8%
Costa Rica : Argentina :2,2%
Argentina
México :Ecuador 1,5%
Brasil :CostaRica ! 1,1%
Perd .Colombia 0,9%

’ Pert 0,5%

: Uruguay : 0,5%

| Fuentes: Telecom, Fundacion Telefénica, Euromonitor, CEPAL, CAF, 2013 |

©
=
-9
o
9
£
o
=
o
O
L

Book

ini

M



Indice Global de Innovacion 2015

Ranking que compara 141 paises en términos de las capacidades de
innovacion de sus economias y los resultados alcanzados, considerando 79

indicadores.
Graduadosen . N° de Rk colaboracion
ciencias, ingenjeria investigadores/ universidad/
y construccion millon hab. industria
1. Suiza 20,8% 4.495 3
5. EE.UU. 16,0% 3.978 2
24. Rep. Checa 21,6% 3.202 40
42. Chile 19,1% 389 37
51. Costa Rica 11,9% 1.289 32
57. México 26,8% 386 42
67. Colombia 21,4% 161 47
68. Uruguay 15,6% 529 68
70. Brasil 11,9% 710 52
72. Argentina 13,4% 1.255 64

| Fuentes: Cornell University, INSEAD, WIPO |

Proyectos de Innovacion: ciclo de vida y financiamiento

Capacitacion Capital semilla Angeles Venture capital
Becas Espacio Apoyo al Préstamos
Equipamiento desarrollo comerciales
de productos Subsidios

Distribucion del financiamiento

Segun pais

| Capacidades } Proyectos } Startup J Escalabilidad
Argentina 31% 58% 5% 5%
A R e i e e
Chile 86% 3% 11% 0%
Colombia 4% 2% 0% 23% .
México .. 59% ... 16%......1% .. 24% ..
Peru 4% 26% 70% 0%

| Fuentes: Fundacion Telefonica, CEPAL, CAF, 2015 |
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Inversion publica en investigacion, desarrollo e innovacion

Proporcion del PIB segun pais

Brasil  :/0,54%
. Colombia ;1 0,26%
:México  :0,18% 2,4%
: Costa Rica i 0,06% Promedio

"Chile 0,05% OCDE

i Argentina i 0,08%

..........................

: Perd i 0,01%

--------------------------------------------------------------------------

Los contratos y proyectos de
Innovacion y Desarrollo certificados
por Corfo se cifraron en $ 33.225
millones en 2014, creciendo un 550%
desde 2012.

Segun sector”

Biotecnologia

Mineria

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Agropecuario

TIC's

Pesca y acuicultura

Medio ambiente

Alimentos

Infraestructura

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Otros
* Periodo 2008-2014

| Fuentes: Informe Gestion Incentivo Tributario, El Mercurio |
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Ranking entorno del capital de riesgo

El capital de riesgo es una forma de financiar empresas que estan naciendo, ~g
con modelos de negocio innovadores. A mayor puntaje en cada pais es 'S
porque existen menores obstaculos y barreras para una industria de capital de C
riesgo “saludable”: >
@)
c
Chile 76 c
Brasil .. 72 Entre las barreras més
México 67 relevantes estan: marcos
Colomb|a """"" 61 Iegales' poco seguros y
............................ |eglslaC|on de propledad
.L.’I‘.J.Q}.J?}X ........... 57 intelectual poco desarrollada.
CostaRica 56,
Peru 51
Argentina 42

| Fuentes: LAVCA, Fundacion Telefénica, CEPAL, CAF, bancafacil.cl, 2014 |

Plataformas de inversion digital

También llamadas Crowdfunding, son redes de emprendimiento digitales en
busca de financiamiento colectivo, donde los ciudadanos comunes pueden
elegir proyectos creativos de distinto tipo donde invertir. Sélo en los Ultimos
tres afios se esta hablando de crownfunding en el pais.
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Hasta 2015, Plataforma N° de proyectos Monto en US$

la industria ha

: recaudado
: US$ 3.759.840 :
: para 241 proyectos :
: chilenos. :

| Fuentes: ASECH, El Mercurio, 2015 |



Se estimaba que en enero de 2015, habian méas de 12 millones de personas
usando internet en el pais y 24 millones de dispositivos para interconectar
a la ciudadania, empresas e instituciones, bajo diferentes modalidades
tecnoldgicas y plataformas de servicios.

o hogares
67 A) conectados

Segun localidad

Esta brecha -casi 1,6 millones de hogares sin internet- puede explicarse
por la poca cobertura en zonas rurales y el costo del servicio, que afecta
especialmente a segmentos de la poblacién de menores ingresos.

| Fuentes: Agenda Digital 2020, SUBTEL, CADEM |

Banda Ancha
El término se refiere al acceso a Internet a alta velocidad. Existen dos tipos:

1. Banda Ancha Fija: cuyos : : 2. Banda Ancha Movil: se
accesos pueden seratravés : : puede acceder a todas las :
de un mdédem para cable, : funcionalidades de internet,
fiora Optica, satélite, etc. : : sin la necesidad de estar :
Este tipo de conexion exige : : conectado a una linea de
estar conectado a un lugar i : ftierra. :

estable para poder navegar.

1. Banda Ancha Fija (2.698.253 conexiones)

ooooooooooooooooooooo

Participacion de mercado

14,95 .
penetracion Telefonica
cada 100 VTR
habitantes Grupo Claro
..................... Grupo GTD
Grupo ENTEL
Otros

| Fuente: SUBTEL, sept. 2015 |
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Banda Ancha
2. Banda Ancha Movil (11.074.305 conexiones)

2G, 3G y 4G son abreviaturas para las
distintas generaciones de conexién a internet
movil, las cuales se diferencian entre otras
cosas, por la creciente capacidad de
transmision de datos y velocidad en cada
generacion.
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Penetracion segun tipo de tecnologia
Cada 100 hab.

26 o e : 61,3 penetracion :
cada 100

I - ranrames, |
m 47,0 : considerando los :
m : tres tipos. :

*crecio 35% en el Ultimo ario. ®eeeecccescsescsssccsesnons .

Participacion de mercado
Incluye las 3 generaciones

0,7% Otros
1,0% VTR Movil

1,4% Virgin \
2,0% WOM

iniBook

M

38,1% Movistar

25,8% Claro

30,7% Entel PCS

| Fuentes: SUBTEL, El Mercurio, sept. 2015 |



Rango de precios banda ancha fija
Costo mensual en ddlares

US$ 26,8 Promedio OCDE

Minimo | Maximo

Turquia 13,8 778,1
Portugal 14,4 259,8
Japon 21,7 52,0
Grecia 23,2 65,8
Rep. Checa 23,4 65,9
México 24,8 103,8
Polonia 25,5 128,2
Irlanda 28,1 84,7
Chile 30,8 170,6
EE.UU. 32,7 300,0
Nueva Zelanda 33,9 89,2
kEspaﬁa 39,6 71,9

| Fuente: OCDE, sept. 2014 |

Tiempo dedicado a internet por persona

22,8 horas mensuales Promedio Mundial

Pais Horas al mes
Uruguay 32,6
B R .2.9.,.4 .......
o ;jé'ﬁ:ci'r.fé ..................... .2.6.,33' .......
sl
Chile 17,6
. Venezuela 161
Colombia 15,2
MeX|co148 .......

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

| Fuentes: ComScore, Fundacioén Telefonica, CEPAL, CAF, 2013 |
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Gobierno electréonico

Este reporte de Naciones Unidas evalla el desempefio de los servicios
digitales gubernamentales en 193 paises, considerando tres variables:

Provision de Servicios en Linea

Capacidad Humana

Lugar Pais

M
=
Q
>
0,
Q

W
(6)]

49

[ 17 ] )
GED )
)
[ 49 ] )
|55 ] )

| Fuente: UNPAN, 2014 |

Servicios en linea

99,5%

Declaracion de impuestos por internet 2015

Banca electronica
Entre cuentacorrentistas

(Aro 2000) (Afo 2010)

| Fuente: CCS |
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Telefonia fija

3.426.534 18,98

N° de lineas en servicio Penetracion cada 100 habitantes

Participacion de mercado

O
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S
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)
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2,1% Otros
7,6% Grupo Claro :

10,2% Grupo GTD 43,8% Telefénica

15,5% Grupo Entel

20,7% VTR

\

Existen 19.166 lineas en teléfonos publicos, y su penetracion llega a 0,11 por
cada 100 habitantes.

Telefonia movil %
22.960.140 127,18 =
N° de abonados Penetracion cada 100 habitantes .

NI

M

Participacion de mercado
Segun plan
37,4% Movistar

Prepago 35,1% Entel PCS

| 15.527.298 |
abonados 23,1% Claro

% WOM
Contrato e

| 7.432.842 |
abonados

1,2% Virgin

1,0% Otros

| Fuente: SUBTEL, sept. 2015 |



Calidad de la red movil

Llamadas realizadas con éxito nivel pais
Segun compafiia

-------------------

Movistar ‘ 99,7%

ooooooooooooooooooo

! Claro H 99,4%

O 08,4 %

I
c
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L
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De los 53.779 reclamos recibidos por SERNAC y SUBTEL,
durante el primer semestre de 2015, la telefonia movil
concentr6 47% de las quejas.

Book

Portabilidad Numérica

ini

La Ley N° 20.471 promulgada en
2010, consagra el derecho de los
usuarios de telefonia a cambiarse de
compafia manteniendo su numero.
Todas las empresas de telefonia fija,
movil y de voz sobre Internet, estan
obligadas a implementar este sistema Portabilidad segun afio

tecnolégico que entrega plena
libertad a los consumidores. 2012 |BCARREEE)
2013 927.348

2014 | | enl e
Z{0hf 2.090.272

M

| Fuentes: SUBTEL, BCN |



Promedio de dispositivos en hogares con internet

Segun zona

o
Teléfono mévil o smartphone 2,0 1,7 >
Computador portatil 1,3 ¢ 1,1 £=
Tablet 12 & 1,0 3
TV con conexion a internet habilitada 1,1 1,0 Q.
Consola de juegos 1,0 1,6 (ﬁ
Computador fijo 1,0 ¢ 1,0 — =
Otros 1,0 i 10

| Fuentes: CADEM, SUBTEL, 2014 |

Tenencia de dispositivos en menores de edad

Segun rango etario, en %

Teléfono celular ¢/ conexion a internet 6 40 66
Teléfono celular sin conexion a internet 5 20 22
Tablet i 20 ¢ 33 i 23 —
Notebook/Netbook 6 27 42 8
Consola de videojuegos fija 9 28 21 ot
Computador de escritorio 5 16 20 <
Reproductor de DVD : 10 14 14 -
Consola de videojuegos movil 3 9 6

| Fuente: CNTV, 2014 |

Tenencia de dispositivos en jovenes
15 a 24 anos

81%
76%
53%
52%

| Fuente: GfK Adimark, 2015 |



Tenencia de dispositivos adultos mayores

Del total de adultos mayores, 42% son jefes de hogar que trabajan. 7))

E

—

L - - ST 85% o

.................. Televisiondepago . 72% 7}

Conexion a internet 60% )
 Smartphones (entre quienes poseen celular)  41%
B Tablet .................................. 2 5%
e S martTV ................................ 1 8%
" Suscripcion a sitios web de peliculas o series 8%

Chile es el segundo mayor mercado de libros electrénicos en la region,
después de México. Su uso es favorito entre los adultos mayores por su
amplio catalogo y por la ajustabilidad del tamafio de la letra. Se estima que
este mercado podria crecer a tasas de 40% anual.

| Fuentes: GfK Adimark, casadellibro.com, El Mercurio, 2015 |

Importacion de bienes tecnologicos

En millones de US$

Celulares Televisores

1.540 597

-

Electrodomésticos Computadores
541 529

iBook
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| Fuente: Banco Central, 2015 |



Computadores portatiles

Estan presentes en el mercado desde hace 34 afos. Su preocupacion por ir
aumentando su potencia, la autonomia de sus baterias y la baja considerable de
Su peso, han permitido que sigan vigentes.

Nuevas tecnologias no han conseguido afectar su liderazgo. Los netbooks en
2007, con un rendimiento inferior otorgaron una deficiente experiencia al usuario.
Posteriormente, aparecieron las tablets, que tampoco lograron desplazar a los
notebooks, orientandose su uso basicamente a la lectura y al entretenimiento.
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Ventas 2014

m computadores portétiles) m computadores de escritorio)

Una proporcion importante de los computadores portatiles vendidos, es la
categoria de los ultralivianos, que ha ido en crecimiento.

Venta en unidades

Segun afio
ESEEET 2014] 340 mil

Entre los ultralivianos se cuenta la categoria de los “convertibles 0 2 en 1”, los
cuales se pueden transformar en tablet o laptop, y cuentan con una mayor
definicidn de pantalla, mejores elementos de seguridad y alta potencia de su
procesador, entre otros.

Book

| Fuentes: IDC, El Mercurio, PULSO |
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Tablets

La venta de estos dispositivos presentd una caida en 2014, y se proyecta su
decrecimiento para los anos siguientes. Algunos analistas atribuyen dicha baja a
la llegada de marcas de bajo costo y menor reconocimiento, lo que ocasiond un
desprestigio de la categoria.

Ventas en unidades Precio unitario promedio

Afo 2013 | $ 100.244
2.130.000 1.490.000 954.000 Afo 2014 | $ 82.196

*proyeccion

| Fuentes: IDC Chile, starterdaily.com, GfK Consumer Choices Chile, EI Mercurio |



Smartphones

Durante 2014 se vendieron 6 millones de teléfonos méviles, de los cuales
4,5 millones fueron smartphones, lo que representa un crecimiento de 32,8%,

respecto al ano previo.
Ventas $ 388.328 millones

Precio promedio
fn ) )
D Smartphone Teléfono basico

0
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$ 85.101 $15.616

| Fuentes: GfK Consumer Choices, El Mercurio |

Acceso a internet movil

Navegacion: 10.072.681 smartphones
Penetracion cada 100 habitantes: 55,80

| Fuente: SUBTEL, sept. 2015 |

Participacion de mercado
Segun fabricante

Samsung
Motorola
Apple
Sony

[ 7.0%) LG
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Otros
Participacion de mercado
Segun sistema operativo
0,5% Otros
2,4% Windows _\\
12,7% iOS

84,4% Android

| Fuente: ComScore, ago. 2015 |



Relevancia objetos tecnoldgicos para los chilenos

0

(@]

=

lugar lugar "5
Smartphone 64% l 27% 8_
Computador 25% . 37% )
o

Televisor 5% . 25%

Relevancia del smartphone

Segun género Segun GSE
lugar lugar lugar lugar
Hombre 53% 36% C1 62%. 30%
c2 64% [ 27%
C3 66% [ 26%

D 64% [ 28%

Percepcion de necesidad

Book

prefiere que se e queden las laves en la casa en vez del smartphone =
prefiere que se le quede la billetera E

prefiere que se le queden las llaves y la billetera

Personas a las que le han pedido
que use menos o deje de usar el smartphone

Seguin género d Q

Hombre Mujer
Le han pedido
Le piden constantemente

| Fuentes: GfK, Entel, 2016 |
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Elementt es la primera empresa chilena creadora de smartphones.
Fue fundada en 2014 por Fernando Coppo y Claudio Fuentes que
fabricaron el modelo Torch de gama premium. En 2015 presentaron
su modelo Twister, de avanzada tecnologia y precios mas accesibles
respecto al mercado.

| Fuentes: El Mercurio, Capital |

Video juegos

Poblacién que posee consolas de videojuegos

| Fuentes: GfK Consumer Choices, La Tercera, 2015 |

De las 28 empresas nacionales de videojuegos -la mayoria pequenas-,
25 desarrollan juegos exclusivamente para dispositivos méviles y 3 se enfocan
en juegos para consolas.

Ingresos por exportaciones

(2013

US$ 9

| Fuentes: VG Chile, La Tercera, El Mercurio |
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28% 34%

El mercado de consolas de juegos generd ventas por
US$ 93,9 millones en el pais (nov. 2012 - nov. 2013).
Por su lado, la facturacion de los videojuegos alcanzé a
US$ 40,2 millones en el mismo periodo.
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| Fuentes: GfK Retail and Technology Chile, El Mercurio |
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millones millones millones




Suscripcion TV Cable

2.924.140 16,20

Total suscriptores Penetracién cada 100 habitantes
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Acceso segun tipo

Participacion de mercado

35,0%

21,6% Telefénica
17,5% DirecTV

15,2% Claro

10,7% Otros

Satelital

Alambrico

| Fuente: SUBTEL, sept. 2015 |

Acceso a TV cable ¥
Segun GSE o
o

84,2% I 70,6% JN 56,0% I 40,6% o

ABC1 C2 Cc3 D E =

M

| Fuente: CNTV, 2014 |

Tenencia de televisores en hogares

Promedio segun ano ) )
Tipo de televisores

XYY Televisor tradicional

2011 2014 CIeRebZY Televisor pantalla plana no 3D
2,7 2,6 PIWAZ) tiene conexion a internet

el Televisor 3D

| Fuentes: CNTV, La Tercera, 2014 |



de los chilenos tiene un televisor que
(o)
[42’5 /o permite ver television digital. ]

Sobre como obtener TV digital, los usuarios responden:

No sabe que haria

No haria nada y continuaria con la television analoga

Compraria un nuevo equipo, apto para esta tecnologia

Compraria un decodificador para su TV

| Fuente: CNTV, 2014 |

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Incremento en las ventas

: Debido al Mundial de Futbol 2014, las ventas de televisores se elevaron
i 8,7% en valor, totalizando $ 354.385 millones en el pais. Los meses

previos al evento (mayo y junio), hubo crecimientos de hasta 71%.

Unidades vendidas anual

Las unidades comercializadas de mas de 37 pulgadas representan 47,5%

del total, mientras que en valor aportan 69%.

| Fuentes: GfK Consumer Choices Chile, El Mercurio |

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Consumo de television en internet

Incluye series y peliculas Segun GSE
: Zlie T ABCH
13,3% 2025 7
Poblacion
general _
10,5% D
% |=

| Fuente: CNTV, 2014 |

Streaming
9% de los chilenos esta suscrito a algun servicio de peliculas o series por
internet. Netflix reporta 230 mil abonados en el pais.

| Fuentes: GfK Adimark, La Tercera, El Mercurio, 2015 |
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Tecnologias de la informacion adoptadas por los chilenos para

cuidar su salud

Obtuvo una rutina de Descargé una App
ejercicios en la web que funciona como
Personal Trainer

WM. W—

Registro logros
obtenidos (tiempo,
distancia, calorias

gquemadas, etc.)

Aplicaciones de salud descargadas por usuarios de smartphone
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33,1% De entrenamiento o fithess Ej.

24,6% Sobre control de peso Ej.

22,8% [ Recordatorios Ej.

20,9% Control del periodo menstrual Ej.

18,0% Busqueda de sintomas y tratamientos 5

MiCoach )
IMC calculator )
iPildora o alarma inteligente )
iPeriod )
iTriage )

14,6% | De Centros medicos Ej.

Consalud, Banmédica, etc. )

| Fuente: TrenDigital, 2014 |

Las pulseras de ejercicios son herramientas que
ayudan a monitorear la actividad fisica, por
ejemplo, miden pulsaciones, altura, velocidad,
ritmo cardiaco, distancia recorrida, etc. En 2014,
se vendieron 20 mil unidades en el pais.

| Fuente: El Mercurio |

Dr. Google

AN de los chilenos ha buscado informacion online sobre salud.
SIS busca este tema al menos una vez al mes.
LR destind al menos media hora en su ultima busqueda.

FeeEZ7Y del publico entre 18 y 25 afos busca informacion sobre enfermedades
de transmision sexual.

| Fuente: TrenDigital, 2014 |
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Canales de busqueda para averiguar sobre salud

Motores de busqueda (Ej. Google)
Paginas especializadas

Wikipedia

Foros de conversacion

Redes sociales

Apps (Ej. First Aid)
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Confianza en canales de busqueda

Paginas especializadas 80,1%
Motores de busqueda (Ej. Google) Fl0RFZ
Wikipedia 39,9%

Foros de conversacion 22,6%
Apps 19,5%

Redes sociales 11,6%

Motivaciones de busqueda online

EERED ( sintio curiosidad por saber lo que tenia

( Porque conversé con familiares o amigos sobre temas de salud
( Porque vio una noticia en medios de comunicacion

( Por antecedentes médicos personales o familiares

@EELD( Le falta tiempo para ir al médico

( Le faltan recursos para ir al médico

( Le falta paciencia para ir al médico

Book
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Tipos de contenidos buscados

75,7% | Informacion sobre sintomas
35,0% ] Revisa en internet el diagndstico del doctor

31,2% | Experiencias de otras personas con sintomas similares a los suyos
27,8% ] Informacién sobre condiciones médicas graves

| Fuente: TrenDigital, 2014 |




Conductas peligrosas en usuarios
Efectuadas al menos una vez por semana

Segun género

Hombre Mujer

Usa el teléfono cuando camina

Usa el teléfono cuando esta al volante, sélo en las luces rojas
Usa el teléfono cuando esta conduciendo su vehiculo

| Fuentes: GfK, Entel, 2016 |

Clonacion de tarjetas

Clonar es extraer la informacién contenida en la banda magnética y copiarla en
otra tarjeta, permitiendo que terceros giren dinero y/o paguen productos.

@ 28.066

| Fuentes: revistadelconsumidor.cl, Carabineros de Chile, El Mercurio |
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Denuncias segun aho
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Basura electronica anual Tasa instalacion software pirata
43% Promedio Mundial

Segun pais

M

Pais kg/hab.

Venezuela
Bolivia
Argentina
Ecuador
Uruguay
Peru
México
Colombia
Brasil

| Fuente: UNU-IAS, 2014 | | Fuente: BSA, 2014 |



En analitica de data

1. Aprendizaje automatico (Machine Learning)
en la empresa: disciplina que busca que los
sistemas computacionales aprendan a identificar
patrones complejos en millones de datos, a
través de algoritmos que les permiten incluso,
predecir comportamientos a futuro.

2. La Internet de las Cosas (loT) golpeara la
realidad: concepto que se refiere a la
interconexion digital de objetos cotidianos con
internet, generando gran cantidad de data. La alta
expectacion que ha causado esta tecnologia
debiera, este 2016, convertirse en realidad.

3. Big Data ira mas alld del ruido para
enriquecer los modelos: es un concepto que
hace referencia al almacenamiento de grandes
cantidades de datos y a los procedimientos
usados para encontrar patrones repetitivos
dentro de ellos. Se espera el acceso a un rango
de tipos de data mas amplio que lo que existia
hasta ahora.

4. La ciberseguridad mejorara a través de la
analitica: Muchas técnicas tradicionales de
deteccién de fraude no aplican a la actual
realidad tecnoldgica. Se espera que la Analitica
Avanzada arroje nuevas luces de deteccion y
prevencion.

5. La analitica impulsara la relacion
academia-industria: el Instituto de Analitica
Avanzada (EE.UU.) monitorea el crecimiento de
programas de maestria en analitica, area en la
gue cada dia surgen nuevos planes académicos,
respondiendo a la demanda de la industria.

En computacion

1. Laconsagracion de los convertibles:
los equipos "2 en 1" (notebooks que se
pueden transformar en tablet), se
consolidaran en el mercado chileno
como la mejor opcidn dada su
movilidad y versatilidad.

2. Losdatos en lanube: se espera que
siga consolidandose la subida de
archivos a internet, puesto que muchas
marcas han optado por disminuir la
cantidad de almacenamiento en los
equipos para darles mayor movilidad.

3. Procesadores eficientes y econdmicos:
el avance en la tecnologia ha permitido
tener equipos a precios bajos, y que al
mismo tiempo, responden bien ante las
exigencias de los usuarios, ya sea para
trabajar o divertirse.

4. Sexta generacion: Intel lanzé en
2015 la sexta generacion de sus
procesadores, que presentan 2,5
veces mas de potencia y gréaficas 30
veces mejores, lo que les permite
trabajar con exigentes software.

5. Enla palma de la mano: el progreso
tecnoldgico ha permitido que existan
computadores tan pequefios como el
NUC o el PC Stick, que solo necesitan
de una pantalla con entrada HDMI y un
teclado inalambrico para funcionar.

| Fuentes: SAS Chile, EMB Grupo Editorial y Comunicaciones |
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